
http://Jiip.stkipyapisdompu.ac.id 

JIIP (Jurnal Ilmiah Ilmu Pendidikan) (eISSN: 2614-8854) 
Volume 7, Nomor 2, Februari 2024 (1301-1307) 

 

1301 

 

 

Inovasi Pembelajaran berbasis Video Tutorial: 
Optimalisasi Keterampilan Administrasi 
Pemberdayaan Kesejahteraan Keluarga (PKK) 

 

Dini Dwi Fajar Wati*1, Tri Murwaningsih2, Fatma Sukmawati3 
1,2,3Universitas Sebelas Maret, Indonesia 

E-mail: dinidwifajarwati@student.uns.co.id    
 

Article Info Abstract 
Article History 
Received: 2023-12-03 
Revised: 2024-01-15 
Published: 2024-02-01 

 
 

Keywords:  
Video; 
Tutorial; 
Administration; 
PKK. 

This study concerned the improvement of administrative skills of members of the 
Family Welfare Empowerment (PKK) program through the use of video tutorials. The 
objective was to determine the effectiveness of video tutorials in improving the 
administrative competencies of PKK cadres, including: trainee activities, video tutorial 
assessment, and trainee learning outcomes. Using a quantitative approach, the study 
involved the implementation of a structured training program, accompanied by the 
distribution of specially designed video tutorials. The results showed a significant 
improvement in participants' administrative skills, characterized by high levels of 
active participation, positive responses to the video tutorials, and excellent learning 
outcomes. The conclusion of this study confirms that the application of video tutorials 
is an effective method to improve PKK administrative skills. This study confirms that 
the integration of learning technology in training can have a positive impact in 
improving trainees' skills.  
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Studi ini menangani permasalahan peningkatan keterampilan administratif anggota 
program Pemberdayaan Kesejahteraan Keluarga (PKK) melalui penggunaan video 
tutorial. Tujuannya adalah untuk menentukan efektivitas video tutorial dalam 
meningkatkan kompetensi administrasi kader PKK, meliputi: aktivitas peserta 
pelatihan, penilaian video tutorial, dan hasil belajar peserta pelatihan. Dengan 
menggunakan pendekatan kuantitatif, penelitian ini melibatkan pelaksanaan program 
pelatihan yang terstruktur, disertai dengan distribusi video tutorial yang dirancang 
khusus. Hasilnya menunjukkan peningkatan yang signifikan dalam keterampilan 
administratif peserta, ditandai dengan tingkat partisipasi aktif yang tinggi, respons 
positif terhadap video tutorial, dan hasil belajar yang sangat baik. Kesimpulan 
penelitian ini menegaskan bahwa penerapan video tutorial merupakan metode yang 
efektif untuk meningkatkan keterampilan administrasi PKK. Penelitian ini menegaskan 
bahwa integrasi teknologi pembelajaran dalam pelatihan dapat memberikan dampak 
positif dalam peningkatan keterampilan peserta pelatihan. 
 

I. PENDAHULUAN 
Perubahan cepat dalam teknologi informasi 

dan komunikasi mendesak institusi sosial seperti 
Pemberdayaan dan Kesejahteraan Keluarga 
(PKK) untuk meningkatkan kapasitas digital, 
terutama dalam pengelolaan administrasi 
(Simanjuntak et al., 2019). PKK, yang penting 
dalam pemberdayaan masyarakat lokal, 
menghadapi tantangan untuk memodernisasi 
sistem administrasi PKK guna mendukung 
program-programnya. Artiyani et al. (2023) 
menggambarkan bahwa pengelolaan yang efektif 
tergantung pada administrasi yang teratur. 
Namun, administrasi yang tidak terorganisir 
telah menghambat banyak lembaga dari 
mencapai birokrasi yang efisien, sebuah masalah 
yang diakui oleh Tri Tito Karnavian selama 
Forum Online TIM PKK 2022 (Nangameka & 
Kusmana, 2022). 

PKK memiliki misi mulia untuk meningkatkan 
peran perempuan di berbagai bidang kehidupan. 
Namun, administrasi masih dijalankan dengan 
metode yang ketinggalan zaman (Hanis & 
Marzaman, 2020; Kalsum, Yamin & Supriyadi, 
2023), seperti di daerah Kasiman, Bojonegoro. 
Tata kelola administrasi PKK masih konvensional 
dan masih menggunakan proses rekap data pada 
buku catatan besar. Seperti tata kelola program 
kerja, keuangan, surat-menyurat, dan laporan 
tahunan PKK. Hal ini tentu dapat menurunkan 
efektivitas administrasi, dan membuat proses 
pengelolaannya menjadi lama (Esabella et al., 
2022). Praktik administratif yang manual dan 
keterbatasan dalam literasi teknologi informasi 
telah membatasi efektivitas organisasi. Hal 
tersebut menciptakan kebutuhan mendesak 
untuk pelatihan dan alat yang dapat mening-
katkan kemampuan administratif kader PKK. 

mailto:dinidwifajarwati@student.uns.co.id


http://Jiip.stkipyapisdompu.ac.id 

JIIP (Jurnal Ilmiah Ilmu Pendidikan) (eISSN: 2614-8854) 
Volume 7, Nomor 2, Februari 2024 (1301-1307) 

 

1302 

 

Dalam menghadapi tantangan pengelolaan 
administrasi di tingkat desa, khususnya di PKK 
Desa Kasiman, Bojonegoro, penelitian ini 
bertujuan untuk mengintegrasikan teknologi 
informasi ke dalam praktik administratif PKK. 
Mengingat pentingnya pengarsipan dan 
manajemen data yang efektif untuk operasional 
PKK (Eko et al., 2021), kebutuhan untuk transisi 
ke sistem yang lebih digitalisasi adalah 
mendesak. Administrasi berkaitan dengan 
pengumpulan data, pengarsipan data memer-
lukan keterampilan yang cukup agar data dapat 
dikatakan valid (Nurwati, 2021). Keterampilan 
administratif yang ditingkatkan melalui media 
video dapat membantu mengatasi hambatan 
yang dihadapi dalam pengarsipan digital, 
memungkinkan kader PKK untuk melaksanakan 
tugas dengan lebih efisien dan akurat. 

Video tutorial menjadi aset berharga dalam 
pembelajaran maupun pelatihan, menyajikan 
konten dinamis melalui gambar bergerak dan 
suara. Berbeda dengan animasi yang terdiri dari 
objek buatan, video menampilkan objek nyata. 
Studi sebelumnya menunjukkan bahwa video 
tidak hanya berfungsi sebagai sarana penyam-
paian informasi, tetapi juga sebagai metode 
untuk mengaktifkan dan mempertahankan 
perhatian peserta didik (Rubiyati et al., 2022). 
Susilo & Mareta (2021) menekankan bagaimana 
video secara khusus dapat menyulap gambar 
statis menjadi cerita yang hidup dengan suara, 
memungkinkan penjelasan yang lebih efektif dari 
konsep yang kompleks. Penelitian Hakim (2019) 
telah menyoroti kegunaan video dalam konteks 
pendidikan, di mana peserta didik tidak hanya 
menonton tetapi juga terlibat dengan materi 
secara interaktif. Hal ini sesuai dengan 
pendekatan pendidikan modern yang men-
dorong pengalaman belajar yang aktif. Lebih 
jauh, Shofiyyah & Qohar (2022), mengidentifikasi 
video animasi sebagai alat yang sangat berharga 
dalam meningkatkan pemahaman peserta didik 
dan mendukung instruktur dalam penyaluran 
materi pembelajaran yang efisien. Berdasarkan 
kelebihan ini, pemanfaatan video animasi dapat 
menjadi inovasi yang signifikan dalam 
pengajaran administrasi berbasis teknologi 
untuk PKK, menawarkan cara yang lebih menarik 
dan efektif untuk menyerap dan menerapkan 
informasi administratif penting dalam kegiatan 
sehari-hari.  

Penelitian sebelumnya telah menunjukkan 
efektivitas video tutorial dalam pendidikan 
maupun pelatihan (Diono et al., 2022; Rubiyati et 
al., 2022; Susilo & Mareta, 2021). Akan tetapi, 

masih ada kekurangan dalam literatur mengenai 
penggunaan media ini dalam konteks penge-
lolaan administrasi digital khususnya di 
lingkungan PKK desa. Banyak kader PKK desa 
yang belum mampu memanfaatkan teknologi 
informasi secara efektif untuk pengarsipan dan 
manajemen administrasi, yang merupakan 
masalah penting di tingkat lokal. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengisi 
kesenjangan tersebut dengan mengeksplorasi 
bagaimana pelatihan berbasis video tutorial 
dapat mempengaruhi kemampuan kader PKK 
dalam mengelola administrasi digital. Kebaruan 
dari penelitian ini terletak pada pengembangan 
dan penerapan materi pelatihan yang dirancang 
khusus untuk menyesuaikan dengan tantangan 
unik yang dihadapi oleh kader PKK di daerah 
pedesaan. Secara rinci, tujuan penelitian ini 
antara lain, untuk mengetahui (1) aktivitas 
peserta pelatihan dalam penerapan video tutorial 
pengelolaan administrasi PKK; (2) respon 
peserta pelatihan terhadap video tutorial 
pengelolaan administrasi PKK; dan (3) hasil 
belajar peserta pelatihan dalam pengelolaan 
administrasi PKK. Dengan menggabungkan 
metode pedagogis yang terbukti efektif dengan 
kebutuhan praktis administrasi PKK, penelitian 
ini berupaya memberikan solusi praktis dan 
berkelanjutan untuk meningkatkan literasi 
digital dan efisiensi administratif di tingkat desa, 
serta menyajikan wawasan baru tentang cara 
meningkatkan pemanfaatan teknologi informasi 
dalam operasional PKK. 

 

II. METODE PENELITIAN 
Metode pelaknsanaan kegiatan dilakukan 

menggunakan metode pelatihan dan praktik 
secara langsung. Pelatihan yang dilakukan beripa 
pelatihan pengelolaan administrasi PKK dengan 
bantuan video tutorial yang dikembangkan untuk 
mempermudah pemahaman kader PKK sebagai 
peserta pelatihan. Kegiatan pelatihan dilakukan 
pada tanggal 12 Oktober 2023. Peserta pelatihan 
meliputi 19 kader PKK di Desa Kasiman, 
Kabupaten Bojonegoro. Metode penelitian ini 
dirancang dengan menggunakan kuantitatif 
deskriptif. Subjek penelitian ini adalah seorang 
observer dan peserta pelatihan. Teknik pengam-
bilan data dilakukan melalui observasi, survey, 
dan tes hasil pelatihan. Observasi dilakukan 
dengan lembar observasi untuk memonitoring 
keberlangsungan pelatihan. Kemudian, survey 
dilakukan dengan kuesioner untuk menilai 
kelayakan video tutorial berdasarkan pendapat 
peserta pelatihan. Terakhir, tes digunakan untuk 
mengetahui keterampilan peserta setelah 
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melakukan pelatihan. Data yang terkumpul, 
kemudian dianalisis secara deskriptif. 

Teknik analisis untuk mengukur aktivitas 
peserta pelatihan dan respon peserta digunakan 
rumus berikut. 

 

 
 

Keterangan: 
TK = Nilai akhir 
∑SP =  Jumlah nilai diperoleh 
∑SM = Jumlah nilai maksimum/total 
 
Tabel 1. Kategori hasil observasi dan survey 

 

Rentang Kategori 
3.00 – 4.00 Baik Sekali 
2.00 – 2.99 Baik 
1.00 – 1.99 Kurang Baik 
0.00 – 0.99 Tidak Baik 

Sumber: Wibawanto et al., (2022) 

 
Teknik analisis untuk mengukur hasil tes 

peserta pelatihan ditentukan dengan meng-
gunakan skala penilaian. Hasil belajar peserta 
dapat diinterpretasikan dalam beberapa kategori 
capaian hasil belajar dengan melihat Tabel 2. 
Peneliti menerapkan kriteria ketuntasan minimal 
(KKM) sebesar 70 pada hasil belajar. Peserta 
yang melebihi KKM dinyatakan lulus, begitu 
sebaliknya. Kemudian, persentase peserta 
pelatihan yang lulus dan tidak lulus dihitung 
untuk mengambil kesimpulan keberhasilan 
pelatihan. Skala penilaian menggunakan skala 
nilai 1-100. Skala nilai hasil belajar dapat dilihat 
pada Tabel 2. 

 

Tabel 2. Kategori hasil observasi dan survey 
 

Rentang Huruf Kategori 
80 – 100 A Baik Sekali 
66 – 79 B Baik 
56 – 65 C Cukup Baik 
40 – 55 D Kurang Baik 
0 – 39  E Gagal 

Sumber: Arikunto dalam Diono et al., (2022) 

 
III. HASIL DAN PEMBAHASAN 

A. Hasil Penelitian 
Kegiatan pelatihan pengelolaan adminis-

trasi PKK dengan memanfaatkan video 
tutorial menghasilkan beberapa dari hasil 
penelitian sebagai berikut. 
1. Aktivitas peserta pelatihan dalam 

penerapan video tutorial pengelolaan 
administrasi PKK. 

Lembar observasi yang digunakan 
dalam pelatihan terdiri dari tiga komponen 

utama sebagai tolok ukur, yang dipecah 
menjadi sepuluh pernyataan rinci. 
Komponen yang dievaluasi mencakup: (a) 
Minat, yang diukur melalui kesenangan 
peserta selama pelatihan, partisipasi aktif 
dalam sesi tanya jawab, kegairahan 
mengikuti seluruh pelatihan, dan perhatian 
yang diberikan dengan mendengarkan 
serta mencatat materi; (b) Interaksi, 
ditandai oleh keterlibatan peserta dalam 
diskusi kelompok dan respons peserta 
terhadap komentar dari rekan atau 
instruktur; dan (c) Disiplin, yang diamati 
melalui ketepatan waktu, kepatuhan pada 
aturan, tanggung jawab dalam menyele-
saikan tugas dan ujian, dan penyelesaian 
tugas yang diberikan. Hasil observasi yang 
dilakukan oleh pengamat ditampilkan 
dalam Tabel 3. 

 

Tabel 3. Hasil observasi peserta pelatihan 
 

Komponen Rata-rata Nilai 
Minat 3.25 

Interaksi 3.50 
Disiplin 3.25 

Rata-rata 3.33 
 

Berdasarkan Tabel 3, diketahui bahwa 
aktivitas peserta dalam pelatihan sesuai 
dengan indikator yang telah ditetapkan 
mencapai 3.33, yang menurut skala yang 
dapat dilihat pada Tabel 1, ini 
menempatkan aktivitas peserta dalam 
kategori yang baik sekali. Ini menunjukkan 
bahwa peserta telah terlibat dalam 
kegiatan pelatihan sesuai dengan skema 
yang dirancang oleh pelatih, yang terpusat 
pada aspek-aspek minat, interaksi, dan 
disiplin, semuanya bertujuan untuk 
mendorong partisipasi aktif peserta dengan 
menggunakan media video tutorial dalam 
pelatihan pengelolaan administrasi PKK. 

 
2. Respon peserta pelatihan terhadap video 

tutorial pengelolaan administrasi PKK. 
Kuesioner yang menilai reaksi peserta 

terhadap video tutorial melibatkan tiga 
komponen utama, yang dipecah menjadi 
sepuluh poin penting. Pertama, aspek 
manfaat dan kegunaan, termasuk (a) 
meningkatkan independensi peserta, (b) 
memudahkan pemahaman, (c) memberikan 
motivasi, dan (d) memicu kreativitas. 
Kedua, terkait dengan penyajian video 
tutorial, yang menilai (a) kejernihan video, 



http://Jiip.stkipyapisdompu.ac.id 

JIIP (Jurnal Ilmiah Ilmu Pendidikan) (eISSN: 2614-8854) 
Volume 7, Nomor 2, Februari 2024 (1301-1307) 

 

1304 

 

(b) kualitas pencahayaan, (c) kejelasan 
audio dan musik, serta (d) sinkronisasi efek 
video dengan gerakan gambar. Ketiga, 
berkaitan dengan bahasa dan tipografi, 
meliputi (a) akurasi teks dan (b) 
kemudahan memahami bahasa yang 
digunakan. Kuesioner ini diisi oleh peserta 
pelatihan dan hasilnya dapat dilihat pada 
Tabel 4. 

 

Tabel 4. Hasil penilaian video tutorial 
 

Komponen 
Nilai 

didapat 
Rata-rata 

Nilai 
Manfaat 73.53 3.87 

Penyajian 70.49 3.71 
Bahasa 73.91 3.89 

Rata-rata 72.64 3.82 

 

Dari data yang ditampilkan dalam Tabel 
3, reaksi positif peserta pelatihan terhadap 
penggunaan video tutorial dalam sesi 
pelatihan administrasi PKK tercatat sangat 
tinggi, mencapai 3.82. Berdasarkan tabel 
penilaian, hal ini menunjukkan bahwa 
peserta pelatihan merespons sangat baik 
terhadap penggunaan video tutorial, 
menunjukkan bahwa metode ini sangat 
efektif dan memberikan kontribusi positif 
yang signifikan terhadap pengalaman 
pelatihan peserta. 

 
3. Hasil belajar peserta pelatihan dalam 

mengelola administrasi PKK. 
Hasil belajar peserta pelatihan diukur 

dengan 10 soal pilihan ganda, menun-
jukkan peningkatan yang signifikan. 

 

Tabel 5. Hasil belajar peserta pelatihan 
 

Rentang Frekuensi 
Nilai 
Min. 

Nilai 
Maks. 

80 – 100 15 80 100 
66 – 79 4 70 70 
56 – 65 - - - 
40 – 55 - - - 
0 – 39 - - - 

 

Tabel 5 merefleksikan bahwa setelah 
sesi postest, seluruh peserta berhasil 
mencapai skor di atas standar kelulusan 
minimal yang ditetapkan yaitu 70%. 
Meskipun terdapat 4 peserta dengan skor 
yang berada dalam rentang 66-79, nilai 
minimum yang dicapai oleh seluruh peserta 
tetaplah 70. Ini menunjukkan bahwa setiap 
peserta memenuhi syarat kelulusan dari 
pelatihan yang menggunakan media video 
tutorial untuk mengajarkan keterampilan 

administrasi PKK. Dengan demikian, 
penggunaan media video tutorial terbukti 
efektif dalam meningkatkan kemampuan 
administratif anggota PKK. 

 

B. Pembahasan 
Pada Kegiatan pelatihan pengelolaan 

administrasi PKK dengan memanfaatkan 
video tutorial menghasilkan beberapa hasil 
penelitian sebagai berikut. 
1. Temuan pertama menunjukkan bahwa 

aktivitas peserta pelatihan dalam pene-
rapan video tutorial untuk pengelolaan 
administrasi PKK mendapatkan hasil yang 
sangat baik. Ini mengindikasikan bahwa 
video tutorial sebagai media pembelajaran 
memiliki kemampuan signifikan dalam 
menarik perhatian dan mempertahankan 
fokus peserta (Rudiana et al., 2023), sejalan 
dengan teori multimodal learning oleh 
Mayer (Xu & Zhou, 2020). Implikasinya, 
untuk kajian di masa depan, adalah 
perlunya investigasi lebih lanjut tentang 
elemen-elemen spesifik dalam video 
tutorial yang paling kontributif terhadap 
peningkatan keterlibatan dan pembelaja-
ran peserta. 

2. Penilaian sangat baik dari peserta terhadap 
video tutorial mengelola administrasi PKK 
menandakan bahwa media ini diterima 
dengan baik oleh kader PKK. Hasil ini 
menunjukkan kesesuaian dengan teori 
Davis tentang penerimaan teknologi 
(Ahmad, 2020), yang menjelaskan bahwa 
persepsi kegunaan dan kemudahan peng-
gunaan dapat mempengaruhi penerimaan 
teknologi. Penerapan penelitian selanjut-
nya, penting untuk mengeksplorasi 
bagaimana penilaian ini berdampak pada 
motivasi berkelanjutan untuk meng-
gunakan video tutorial dalam praktik 
pengelolaan administrasi PKK dan apakah 
penerimaan ini bertahan dalam jangka 
panjang. 

3. Kenyataan bahwa 100% peserta lulus 
pelatihan dengan nilai yang sangat baik 
menunjukkan bahwa video tutorial dapat 
meningkatkan pemahaman materi dan 
keterampilan administrasi PKK (Hanis & 
Marzaman, 2020; Liyushiana, 2023; 
Yuliarma & Ihsania, 2022). Hal ini men-
dukung teori pembelajaran konstruktivis 
Piaget (Efgivia et al., 2021), yang menekan-
kan pentingnya konteks, pengalaman, dan 
pemecahan masalah dalam pembelajaran. 
Implikasinya untuk kajian masa depan 
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adalah mengeksplorasi bagaimana pening-
katan keterampilan ini diterjemahkan ke 
dalam praktik sehari-hari peserta dalam 
organisasi PKK, serta pengaruhnya ter-
hadap efektivitas dan efisiensi operasional 
PKK. 
 

Penelitian ini tidak hanya mengkonfirmasi 
teori-teori pembelajaran yang ada tetapi juga 
memberikan wawasan baru untuk modifikasi 
teori tersebut dalam konteks pengelolaan 
administrasi organisasi kemasyarakatan 
(Sitohang, 2020; Wijaya, et. al., 2022). Hasil 
penelitian menunjukkan bahwa penerapan 
video tutorial mendukung peningkatan kete-
rampilan administrasi, penerimaan teknologi 
pembelajaran, dan hasil belajar yang efektif. 
Implikasi dari temuan ini adalah bahwa 
organisasi kemasyarakatan seperti PKK dapat 
mengadopsi teknologi pembelajaran ini untuk 
dapat meningkatkan kapasitas administratif 
anggotanya. 

 
IV. SIMPULAN DAN SARAN 

A. Simpulan 
Penelitian ini telah mengevaluasi peng-

gunaan video tutorial sebagai alat untuk 
meningkatkan keterampilan administrasi di 
kalangan kader Pemberdayaan Kesejahteraan 
Keluarga (PKK). Hasil penelitian menunjukkan 
bahwa video tutorial efektif dalam 
meningkatkan aktivitas, respon, dan hasil 
belajar peserta pelatihan administrasi PKK. 
Semua peserta pelatihan berhasil memenuhi 
kriteria kelulusan, yang telah menandakan 
peningkatan kompetensi mereka dalam 
pengelolaan administrasi. Penelitian ini 
menegaskan bahwa integrasi teknologi 
pembelajaran dalam pelatihan administratif 
dapat memberikan dampak positif dalam 
peningkatan keterampilan administratif 
anggota PKK. 

 

B. Saran 
Untuk dapat memaksimalkan keefektifan 

pelatihan administrasi PKK, disarankan agar 
video tutorial terintegrasi ke dalam kurikulum 
pelatihan secara rutin dan diakses secara luas 
oleh kader PKK dalam jangka panjang. 
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